
                                              ΑΝΑΛΥΤΙΚΟ ΩΡΟΛΟΓΙΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

Tρίτη  24/11/2026 

08.45 - 11.00  Εισαγωγή. 
   Σκοποί και στόχοι εκπαιδευτικού προγράμματος 
   Ορισμός και σκοπός Συστημάτος Διαχείρισης Συμμόρφωσης 

   Οφέλη πιστοποίησης ISO 37301  

   Ανάλυση προτύπου ISO 37301: 

  -  Βασικές Απαιτήσεις ενός Συστήματος Διαχείρισης Συμμόρφωσης με βάση το πρότυπο ISO  

   37301 

  - Κατανόηση του οργανισμού και του πλαισίου λειτουργίας του (Context of the    

   organization) 

  - Κατανόηση των αναγκών και των προσδοκιών των ενδιαφερομένων μερών, 

  - Καθορισμός του πεδίου εφαρμογής 

  -        Συστημα Διαχείρισης Συμμόρφωσης  

  -        Δέσμευση διοίκησης 

  -        Πολιτική συμμόρφωσης 

  -        Ρόλοι,  ευθύνες, αρμοδιότητες 

  -        Προσδιορισμός Ρίσκων και Ευκαιριών  

                       -        Στόχοι συμμόρφωσης και σχεδιασμός επίτευξης   

11.00 -  11.15 Διάλειμμα   

11.15 - 13.30  Ανάλυση προτύπου ISO 37301(συνέχεια). 

   Άσκηση 1: 
   Προσδιορισμός του πλαισίου Λειτουργίας ενός Οργανισμού που θα δοθεί σαν    
   παράδειγμα από τον εκπαιδευτή (ανάλυση εξωτερικών και εσωτερικών παραμέτρων) και  
   των αναγκών και προσδοκιών των ενδιαφερόμενων μερών του.  

13.30 - 14.00          Γεύμα 

14.00 - 16.30           Ανάλυση προτύπου ISO 37301 (συνέχεια) 

   • Επιχειρησιακός σχεδιασμός και έλεγχος 

   • Καθορισμός και εφαρμογή ελέγχων και διαδικασιών 

   • Ενημέρωση 

   • Επικοινωνία 

   • Αξιολόγηση της επίδοσης 

   • Τεκμηρίωση Πληροφοριών 

   • Αναφορά παραβάσεων 

   • Διερεύνηση και διαχείριση περιπτώσεων μη συμμόρφωσης 

   • Ανάλυση, αξιολόγηση, μετρήσεις και επιτήρηση 

   • Εσωτερική επιθεώρηση 

   • Διοικητική Ανασκόπηση (εισερχόμενα και εξερχόμενα στην διοικητική) 

   • Μη συμμορφώσεις και διορθωτικές ενέργειες 

   • Συνεχής Βελτίωση 

   Γενική Ανασκόπηση προγράμματος 

   Συζήτηση 

   Ερωτήσεις / απαντήσεις 


